DATENSCHUTZERKLARUNG

Verantwortliche Stelle im Sinne der Datenschutzgesetze, insbesondere der EU-
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), ist:

piQuest AG
Goldwandstrasse 29
5408 Ennetbaden
info@piquest.ch

IHRE BETROFFENENRECHTE

Unter den angegebenen Kontaktdaten unseres Datenschutzbeauftragten konnen Sie
jederzeit folgende Rechte austiben:

» Auskunft tiber Ihre bei uns gespeicherten Daten und deren Verarbeitung (Art. 15
DSGVO),

» Berichtigung unrichtiger personenbezogener Daten (Art. 16 DSGVO),
» Loschung Ihrer bei uns gespeicherten Daten (Art. 17 DSGVO),

» Einschrankung der Datenverarbeitung, sofern wir Ihre Daten aufgrund gesetzlicher
Pflichten noch nicht 16schen diirfen (Art. 18 DSGVO),

» Widerspruch gegen die Verarbeitung [hrer Daten bei uns (Art. 21 DSGVO) und

» Datenitibertragbarkeit, sofern Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben oder
einen Vertrag mit uns abgeschlossen haben (Art. 20 DSGVO).

Sofern Sie uns eine Einwilligung erteilt haben, konnen Sie diese jederzeit mit Wirkung fiir
die Zukunft widerrufen.

Sie konnen sich jederzeit mit einer Beschwerde an die fiir Sie zustandige Aufsichtsbehorde
wenden (Art. 77 DSGVO i.V.m. § 19 BDSG). Ihre zustandige Aufsichtsbehorde richtet sich
nach dem Bundesland Ihres Wohnsitzes, Ihrer Arbeit oder der mutmafilichen Verletzung.
Eine Liste der Aufsichtsbehorden (fiir den nichtoffentlichen Bereich) mit Anschrift finden
Sie unter: https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften Links/anschriften links-
node.html.




ERFASSUNG ALLGEMEINER INFORMATIONEN BEIM BESUCH UNSERER WEBSITE

ART UND ZWECK DER VERARBEITUNG:

Wenn Sie auf unsere Website zugreifen, d.h., wenn Sie sich nicht registrieren oder
anderweitig Informationen iibermitteln, werden automatisch Informationen allgemeiner
Natur erfasst. Diese Informationen (Server-Logfiles) beinhalten etwa die Art des
Webbrowsers, das verwendete Betriebssystem, den Domainnamen Ihres Internet-Service-
Providers, Ihre IP-Adresse und dhnliches. Hierbei handelt es sich ausschliefdlich um
Informationen, welche keine Riickschliisse auf Ihre Person zulassen.

Sie werden insbesondere zu folgenden Zwecken verarbeitet:

» Sicherstellung eines problemlosen Verbindungsaufbaus der Website,
» Sicherstellung einer reibungslosen Nutzung unserer Website,

» Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitit sowie

» zu weiteren administrativen Zwecken.

Wir verwenden Thre Daten nicht, um Rickschliisse auf Ihre Person zu ziehen.
Informationen dieser Art werden von uns ggfs. statistisch ausgewertet, um unseren
Internetauftritt und die dahinterstehende Technik zu optimieren.

RECHTSGRUNDLAGE:

Die Verarbeitung erfolgt gemaf3 Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres berechtigten
Interesses an der Verbesserung der Stabilitdt und Funktionalitit unserer Website.

EMPFANGER:

Empfanger der Daten sind nur die verantwortliche Stelle und ggf. technische Dienstleister,
die fiir den Betrieb und die Wartung unserer Webseite als Auftragsverarbeiter tiatig werden.

SPEICHERDAUER:

Die Daten werden geldscht, sobald diese fiir den Zweck der Erhebung nicht mehr
erforderlich sind. Dies ist fiir die Daten, die der Bereitstellung der Webseite dienen,
grundsatzlich der Fall, wenn die jeweilige Sitzung beendet ist.

BEREITSTELLUNG VORGESCHRIEBEN ODER ERFORDERLICH:

Die Bereitstellung der vorgenannten personenbezogenen Daten ist weder gesetzlich noch
vertraglich vorgeschrieben. Ohne die IP-Adresse ist jedoch der Dienst und die
Funktionsfahigkeit unserer Website nicht gewahrleistet. Zudem konnen einzelne Dienste



und Services nicht verfligbar oder eingeschrankt sein. Aus diesem Grund ist ein
Widerspruch ausgeschlossen.

REGISTRIERUNG AUF UNSERER WEBSITE

ART UND ZWECK DER VERARBEITUNG:

Bei der Registrierung fiir die Nutzung unserer personalisierten Leistungen werden einige
personenbezogene Daten erhoben, wie Name, Kontakt- und Kommunikationsdaten (E-Mail-
Adresse).

Sind Sie bei uns registriert, konnen Sie auf Inhalte und Leistungen zugreifen, die wir nur
registrierten Nutzern anbieten. Angemeldete Nutzer haben zudem die Moglichkeit, bei
Bedarf die bei Registrierung angegebenen Daten jederzeit zu andern oder zu ldschen.
Selbstverstandlich erteilen wir Ihnen dartiber hinaus jederzeit Auskunft tiber die von uns
iiber Sie gespeicherten personenbezogenen Daten.

Folgende Daten werden im Detail gespeichert:

Benutzer: Name, Email, Passwort, Rolle des Benutzers

Evaluationen: Note, Betreffende Frage (Fiir SchiilerInnen)

Ziel: Zielnote pro Fach (Fiir SchiilerInnen)

Gruppe: Gruppenname

Feedback: Text, Feedback Typ, Betreffende Frage

Modul: Name, Beschreibung, Blocke, Themen und deren zugehorigen Fragen
Modul-Metadaten: Bei Verdoffentlichung werden zusatzliche Metadaten gespeichert (Name,
Beschreibung, Schultyp, Altersstufe, Anzhal Diamonds, Sprache, Land, Tags

Bestellungen: Bestellungen von Modulen, Diamonds, Bestelldatum, Menge, Zahlart

RECHTSGRUNDLAGE:

Die Verarbeitung der bei der Registrierung eingegebenen Daten erfolgt auf Grundlage einer
Einwilligung des Nutzers (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO).

EMPFANGER:

Empfanger der Daten sind nur die verantwortliche Stelle und ggf. technische Dienstleister,
die fiir den Betrieb und die Wartung unserer Website als Auftragsverarbeiter tatig werden.

SPEICHERDAUER:

Daten werden in diesem Zusammenhang nur verarbeitet, solange die entsprechende
Einwilligung vorliegt. Danach werden sie geldscht, soweit keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. Zur Kontaktaufnahme in diesem Zusammenhang
nutzen Sie bitte die am Ende dieser Datenschutzerklarung angegebenen Kontaktdaten.



BEREITSTELLUNG VORGESCHRIEBEN ODER ERFORDERLICH:

Die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt freiwillig, allein auf Basis Threr
Einwilligung. Ohne die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten konnen wir Ihnen
keinen Zugang auf unsere angebotenen Inhalte und Leistungen gewahren.

ERBRINGUNG KOSTENPFLICHTIGER LEISTUNGEN

ART UND ZWECK DER VERARBEITUNG:

Zur Erbringung kostenpflichtiger Leistungen werden von uns zusatzliche Daten erfragt, wie
z.B. Zahlungsangaben, um Ihre Bestellung ausfiihren zu konnen.

Bei einer Bestellung werden zusatzliche Informationen wie das Bestelldatum, Anzahl
Stickerbogen, Preis, Hohe der Spende, Zahlungsart und das ausgewahlte Produkt
abgespeichert.

RECHTSGRUNDLAGE:

Die Verarbeitung der Daten, die fiir den Abschluss des Vertrages erforderlich ist, basiert auf
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

EMPFANGER:

Empfanger der Daten sind nur die verantwortliche Stelle und ggf. Auftragsverarbeiter.

SPEICHERDAUER:

Wir speichern diese Daten in unseren Systemen bis die gesetzlichen Aufbewahrungsfristen
abgelaufen sind. Diese betragen grundsatzlich 6 oder 10 Jahre aus Griinden der
ordnungsmafiiger Buchfithrung und steuerrechtlichen Anforderungen.

BEREITSTELLUNG VORGESCHRIEBEN ODER ERFORDERLICH:

Die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt freiwillig. Ohne die
Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten kdnnen wir IThnen keinen Zugang auf unsere
angebotenen Inhalte und Leistungen gewahren.

VERWENDUNG VON GOOGLE ANALYTICS
PIQUEST.CH, APP.PIQUEST.CH, TEACHER.PIQUEST.CH

ART UND ZWECK DER VERARBEITUNG:



Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google LLC, 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043 USA (nachfolgend: ,Google“). Google
Analytics verwendet sog. ,,Cookies®, also Textdateien, die auf hrem Computer gespeichert
werden und die eine Analyse der Benutzung der Webseite durch Sie erméglichen. Die durch
das Cookie erzeugten Informationen tber Ihre Benutzung dieser Webseite werden in der
Regel an einen Server von Google in den USA tiibertragen und dort gespeichert. Aufgrund
der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf diesen Webseiten, wird Thre IP-Adresse von
Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen
Vertragsstaaten des Abkommens iiber den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekiirzt.
Nur in Ausnahmefallen wird die volle [P-Adresse an einen Server von Google in den USA
tibertragen und dort gekiirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese
Informationen benutzen, um lhre Nutzung der Webseite auszuwerten, um Reports iiber die
Webseitenaktivititen zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniiber dem Webseitenbetreiber zu
erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser libermittelte IP-
Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt.

Die Zwecke der Datenverarbeitung liegen in der Auswertung der Nutzung der Website und
in der Zusammenstellung von Reports iiber Aktivitiaten auf der Website. Auf Grundlage der
Nutzung der Website und des Internets sollen dann weitere verbundene Dienstleistungen
erbracht werden.

RECHTSGRUNDLAGE:

Die Verarbeitung der Daten erfolgt auf Grundlage einer Einwilligung des Nutzers (Art. 6
Abs. 1 lit. a DSGVO).

EMPFANGER:

Empfanger der Daten sind die verantwortliche Stelle und Google als Auftragsverarbeiter.
Hierfiir haben wir mit Google den entsprechenden Auftragsverarbeitungsvertrag
abgeschlossen.

SPEICHERDAUER:

Die Loschung der Daten erfolgt, sobald diese fiir unsere Aufzeichnungszwecke nicht mehr
erforderlich sind.

DRITTLANDTRANSFER:

Google verarbeitet Ihre Daten in den USA und hat sich dem EU_US Privacy Shield
unterworfen https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework. Aufderdem haben wir
Standarddatenschutzklauseln mit Google fiir den Einsatz von Google Analytics
abgeschlossen.

BEREITSTELLUNG VORGESCHRIEBEN ODER ERFORDERLICH:



Die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt freiwillig, allein auf Basis Threr
Einwilligung. Sofern Sie den Zugriff unterbinden, kann es hierdurch zu
Funktionseinschrankungen auf der Website kommen.

WIDERRUF DER EINWILLIGUNG:

Sie konnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer
Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall
gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen
konnen. Sie konnen dartiber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf
Thre Nutzung der Webseite bezogenen Daten (inkl. [hrer [P-Adresse) an Google sowie die
Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden
Link verfiigbare Browser-Plugin herunterladen und installieren: Browser Add On zur
Deaktivierung von Google Analytics.

Zusatzlich oder als Alternative zum Browser-Add-On kdénnen Sie das Tracking durch Google
Analytics auf unseren Seiten unterbinden, indem Sie diesen Link anklicken. Dabei wird ein
Opt-out-Cookie auf [hrem Gerat installiert. Damit wird die Erfassung durch Google Analytics
fiir diese Website und fiir diesen Browser zukiinftig verhindert, so lange das Cookie in
Threm Browser installiert bleibt.

PROFILING:

Mit Hilfe des Tracking-Tools Google Analytics kann das Verhalten der Besucher der
Webseite bewertet und die Interessen analysiert werden. Hierzu erstellen wir ein
pseudonymes Nutzerprofil.

VERWENDUNG VON SCRIPTBIBLIOTHEKEN (GOOGLE WEBFONTS)

ART UND ZWECK DER VERARBEITUNG:

Um unsere Inhalte browseriibergreifend korrekt und grafisch ansprechend darzustellen,
verwenden wir auf dieser Website ,Google Web Fonts“ der Google LLC (1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; nachfolgend , Google“) zur Darstellung von
Schriften.

Die Datenschutzrichtlinie des Bibliothekbetreibers Google finden Sie
hier: https://www.google.com/policies/privacy/

RECHTSGRUNDLAGE:

Rechtsgrundlage fiir die Einbindung von Google Webfonts und dem damit verbundenen
Datentransfer zu Google ist Ihre Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO).



EMPFANGER:

Der Aufruf von Scriptbibliotheken oder Schriftbibliotheken 16st automatisch eine
Verbindung zum Betreiber der Bibliothek aus. Dabei ist es theoretisch moglich - aktuell
allerdings auch unklar ob und ggf. zu welchen Zwecken - dass der Betreiber in diesem Fall
Google Daten erhebt.

SPEICHERDAUER:

Wir erheben keine personenbezogenen Daten, durch die Einbindung von Google Webfonts.

Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie

unter https://developers.google.com/fonts/faq und in der Datenschutzerklarung von

Google: https://www.google.com/policies/privacy/.

DRITTLANDTRANSFER:

Google verarbeitet Ihre Daten in den USA und hat sich dem EU_US Privacy Shield
unterworfen https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.

BEREITSTELLUNG VORGESCHRIEBEN ODER ERFORDERLICH:

Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist weder gesetzlich, noch vertraglich
vorgeschrieben. Allerdings kann ohne die korrekte Darstellung der Inhalte von
Standardschriften nicht ermdglicht werden.

WIDERRUF DER EINWILLIGUNG:

Zur Darstellung der Inhalte wird regelmafdig die Programmiersprache JavaScript
verwendet. Sie konnen der Datenverarbeitung daher widersprechen, indem Sie die
Ausfiihrung von JavaScript in hrem Browser deaktivieren oder einen Einbindung
JavaScript-Blocker installieren. Bitte beachten Sie, dass es hierdurch zu
Funktionseinschrankungen auf der Website kommen kann.

EINGEBETTETE YOUTUBE-VIDEOS

ART UND ZWECK DER VERARBEITUNG:

Auf einigen unserer Webseiten betten wir YouTube-Videos ein. Betreiber der
entsprechenden Plugins ist die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA
(nachfolgend ,YouTube“). Wenn Sie eine Seite mit dem YouTube-Plugin besuchen, wird eine
Verbindung zu Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird YouTube mitgeteilt, welche
Seiten Sie besuchen. Wenn Sie in [hrem YouTube-Account eingeloggt sind, kann YouTube
[hr Surfverhalten Thnen personlich zuzuordnen. Dies verhindern Sie, indem Sie sich vorher
aus Ihrem YouTube-Account ausloggen.



Wird ein YouTube-Video gestartet, setzt der Anbieter Cookies ein, die Hinweise tiber das
Nutzerverhalten sammeln.

Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung
durch YouTube erhalten Sie in den Datenschutzerklarungen des Anbieters, Dort erhalten
Sie auch weitere Informationen zu lhren diesbeziiglichen Rechten und
Einstellungsmoglichkeiten zum Schutze Threr Privatsphare
(https://policies.google.com/privacy). Google verarbeitet Ihre Daten in den USA und hat
sich dem EU-US Privacy Shield unterworfen https://www.privacyshield.gov/EU-US-
Framework

RECHTSGRUNDLAGE:

Rechtsgrundlage fiir die Einbindung von YouTube und dem damit verbundenen
Datentransfer zu Google ist Ihre Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO).

EMPFANGER:

Der Aufruf von YouTube l6st automatisch eine Verbindung zu Google aus.

SPEICHERDAUER UND WIDERRUF DER EINWILLIGUNG:

Wer das Speichern von Cookies fiir das Google-Ad-Programm deaktiviert hat, wird auch
beim Anschauen von YouTube-Videos mit keinen solchen Cookies rechnen miissen.
YouTube legt aber auch in anderen Cookies nicht-personenbezogene
Nutzungsinformationen ab. Mochten Sie dies verhindern, so miissen Sie das Speichern von
Cookies im Browser blockieren.

Weitere Informationen zum Datenschutz bei , YouTube“ finden Sie in der
Datenschutzerklarung des Anbieters
unter: https: //www.google.de/intl/de/policies/privacy/

DRITTLANDTRANSFER:

Google verarbeitet Ihre Daten in den USA und hat sich dem EU_US Privacy Shield
unterworfen https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.

BEREITSTELLUNG VORGESCHRIEBEN ODER ERFORDERLICH:

Die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt freiwillig, allein auf Basis Threr
Einwilligung. Sofern Sie den Zugriff unterbinden, kann es hierdurch zu
Funktionseinschrankungen auf der Website kommen.



SSL-VERSCHLUSSELUNG

Um die Sicherheit Ihrer Daten bei der Ubertragung zu schiitzen, verwenden wir dem
aktuellen Stand der Technik entsprechende Verschliisselungsverfahren (z. B. SSL) tiber
HTTPS.

ANDERUNG UNSERER DATENSCHUTZBESTIMMUNGEN

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung anzupassen, damit sie stets den aktuellen
rechtlichen Anforderungen entspricht oder um Anderungen unserer Leistungen in der
Datenschutzerklarung umzusetzen, z.B. bei der Einfiihrung neuer Services. Fiir Thren
erneuten Besuch gilt dann die neue Datenschutzerklarung.

FRAGEN AN DEN DATENSCHUTZBEAUFTRAGTEN

Wenn Sie Fragen zum Datenschutz haben, schreiben Sie uns bitte eine E-Mail oder wenden
Sie sich direkt an die fiir den Datenschutz verantwortliche Person in unserer Organisation:

Falls Auskiinfte betreffend Datenschutz benoétigt werden bitte unter folgender Email-
Adresse melden: info@piquest.ch

Die Datenschutzerkldrung wurde mit dem Datenschutzerkldrungs-Generator der activeMind
AG erstellt (Version 15.06.2018).

Letzte Anderungen am 16.06.2020.



